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Profitez davantage de votre Mac, iPad et iPhone.
Achetez un abonnement MobileMe en même temps qu’un ordinateur Apple, un iPhone ou un iPad, et recevez 30 $ (taxes de vente en sus) par remise pos-
tale. Pour recevoir votre remise, veuillez fournir les renseignements ci-dessous. Pour obtenir de l’information détaillée, reportez-vous aux modalités, à la page 2.  

Prénom 						                         Nom de famille

Adresse

Ville								           Province                                  Code postal

Téléphone

Courriel

Vos coordonnées ne seront utilisées qu’en fonction de la politique d’Apple sur la vie privée, accessible au : www.apple.ca/fr/legal/privacy. 
Pour figurer sur la liste d’exclusion, cochez cette case. �

Vous devez acheter votre abonnement MobileMe en même temps 
que votre ordinateur Apple, votre iPhone ou votre iPad auprès d’un 
revendeur agréé Apple. Les achats effectués dans l’Apple Store en 
ligne ou dans un Apple Store font l’objet d’un rabais instantané et ne 
sont pas admissibles.

L’achat de l’abonnement MobileMe et de l’ordinateur Mac, iPhone 
ou iPad doivent figurer sur la même facture. Si vous avez reçu les 
commandes séparément, incluez tous les reçus pertinents.

Date d’achat : (jj-mm-aaaa) Votre demande doit être soumise par courrier et la marque postale 
sur l’enveloppe ne doit pas indiquer une date ultérieure à 90 jours 
après la date d’achat.

Apple accepte un maximum de cinq demandes de remise par achat 
multiple d’ordinateurs Mac, d’iPad, d’iPhone et d’abonnement 
MobileMe figurant sur le même reçu.

Avez-vous acheté votre Mac et votre abonnement MobileMe ensemble?

Oui		   Non (pas admissible)

Combien d’ordinateurs Mac figurent sur votre facture? 

Combien de tablettes iPad figurent sur votre facture? 

Combien d’iPhone figurent sur votre facture? 

Combien de coffrets MobileMe figurent sur votre facture?

À quel point de vente admissible avez-vous effectué votre achat?

	 Apple Store en ligne (pas admissible)           Apple Store (pas admissible)

	 Revendeur agréé Apple

Comment souhaitez-vous recevoir votre remise? 	 Dépôt direct (1 à 2 semaines)	         Chèque (6 à 8 semaines)

Si vous choisissez le dépôt direct, vous devez joindre un chèque 
annulé. Si le dépôt direct échoue, un chèque pourrait être émis à 
la place au nom et à l’adresse indiqués ci-dessus.

Le compte doit être un compte bancaire canadien. Il ne doit pas 
s’agir d’un compte à terme, d’un compte de carte de crédit ou d’un 
compte en devises. Le risque de perte provenant de transactions 
bancaires erronées vous incombe entièrement. Apple n’est pas 
responsable des dépôts effectués dans un compte incorrect. 
Les taxes et les frais bancaires applicables seront à la charge de 
l’acheteur. La remise ne peut être remplacée par toute autre o∂re, 
récompense ou tout paiement d’espèces.

Votre demande doit contenir les éléments suivants :

Le formulaire de de-
mande de remise dûment 
rempli (page 1)

Votre facture

Une preuve d’achat valide est un reçu 
d’achat dûment daté portant la désignation de 
tous les produits Apple achetés,  
le nom et l’adresse du marchand, ainsi que le 
numéro de série et le prix d’achat de chacun 
des produits admissibles. Les reçus faits à la 
main seront refusés.

L’étiquette CUP de votre 
coffret MobileMe

Incluez l’étiquette CUP de l’emballage de 
l’abonnement MobileMe, y compris le code 
d’article, le numéro de série, la description du 
produit et le code à barres. La demande ne 
sera pas traitée sans l’étiquette CUP.

1

2

3 4

MB611Z/A MOBILEME INDIVIDUAL
Designed by Apple in California
1 Infinite Loop Cupertino CA 95014 USA

PRODUCT OF USA
Q8062508

8 85909    24212    2

EX
EM

PL
E

L’étiquette CUP de votre 
Mac, iPad ou iPhone 

Incluez l’étiquette CUP de l’emballage du  
Mac, iPad ou iPhone, y compris le code 
d’article, le numéro de série, la description du 
produit et le code à barres. Votre demande 
ne sera pas traitée sans le code CUP de l’ordi-
nateur Mac, d’iPad ou d’iPhone.

EX
EM

PL
E

Envoyez le présent formulaire et toute documentation connexe à : Programme de remise d’Apple, 125-720 rue King Ouest, Bureau 519, Toronto (Ont.), M5V 3S5.

7 21 2 3 4 5 1 2 3 4 5
(1P) Part No.

(S) Serial No

Model No: MXXXX
XXX/XXX/XXX.XXXXXX/XXXXX/XXX

Ethernet ID: XXXXXXXXXXXX
Designed by Apple in California
Computer Assembled in Taiwan
Other Foreign Items as Marked Thereon

QTXXXXXXXX

MXXXXLL/A

MXXXXLL/A

EX
EM

PL
E
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Achetez un abonnement MobileMe en même temps qu’un ordinateur Mac, un iPad ou un iPhone et recevez 
une remise postale de 30 $ (taxes de vente en sus). 

Modalités 
 Si vous achetez un ordinateur Macintosh,un iPad ou un iPhone en même temps qu’un coffret MobileMe admissible, vous êtes admissible à une remise postale de 30 $ 
(Taxes de vente en sus. Certaines conditions s’appliquent). Les réclamations doivent être effectuées par la poste et la marque postale sur l’enveloppe ne doit pas 
indiquer une date ultérieure à 90 jours après la date d’achat. Apple se réserve le droit de modifier les présentes modalités, de mettre un terme à la présente offre en 
tout temps et de modifier la présente offre en tout temps. Toutes les taxes applicables sont comprises dans la valeur nominale de la remise. Les produits admissibles 
doivent être achetés chez un revendeur agréé Apple situé au Canada et doivent figurer sur le même reçu. Les achats effectués dans un Apple Store, l’Apple Store en 
ligne ou par l’entremise du service de télévente Apple du Canada font déjà l’objet d’une remise instantanée et ne sont donc pas admissibles à la remise postale. 
La présente offre est réservée aux utilisateurs finaux. Les achats effectués par des revendeurs, des gouvernements et des établissements d’enseignement ne sont pas 
admissibles.
ADMISSIBILITÉ DES PRODUITS : Seuls les ordinateurs Apple, tels qu’ils sont définis dans le présent paragraphe, les iPad et les iPhone d’Apple, sont admissibles. Dans 
le cadre de la présente promotion, l’expression « ordinateurs Apple » comprend les modèles suivants : MacBook, iMac, MacBook Pro, MacBook Air, Mac mini et Mac 
Pro. Les ordinateurs Apple remis à neuf ne sont pas admissibles. Seules les versions coffret vendues en magasin de MobileMe et de l’ensemble familial de MobileMe 
sont admissibles dans la présente promotion. Les produits qui ne sont pas destinés à la revente; les achats effectués par voie électronique à partir de la page Web de 
MobileMe ou du logiciel d’installation, les abonnements d’essai qui peuvent être convertis ou le service de renouvellement électronique ne sont pas admissibles.

RESTRICTIONS : Tous les ordinateurs Apple, les iPad, les iPhone et toutes les versions admissibles du coffret MobileMe (les « produits admissibles ») doivent être 
achetés en même temps et figurer sur la même facture ou le même reçu. Cette promotion est soumise à des quantités limitées et est en vigueur jusqu’à épuisement 
des stocks. Apple paiera un maximum de cinq (5) remises par formulaire, à condition que chaque demande de remise soit conforme aux modalités mentionnées dans 
le présent document. Apple n’émettra en aucun cas plus de cinq (5) remises par foyer. La présente offre est réservée aux utilisateurs finaux. Les achats effectués par 
des revendeurs, des organismes gouvernementaux, des établissements d’enseignement, des organisations à but non lucratif et des petites entreprises ne sont pas 
admissibles. Les clients de moins de 13 ans ne sont pas admissibles à la présente promotion. Les utilisateurs finaux (particuliers) âgés de 13 à 18 ans sont uniquement 
admissibles dans le respect de ces conditions et avec l’accord de leurs parents ou tuteurs légaux en vertu des conditions de la présente promotion. Les achats de 
produits autres que les produits admissibles décrits ci-dessous, ou les achats d’ordinateurs Apple et/ou d’iPhone ou de coffrets MobileMe admissibles effectués 
séparément ou ne figurant pas sur la même facture, ne sont pas admissibles dans le cadre de la présente promotion. Les achats de produits admissibles retournés en 
magasin pour remboursement ou crédit ne sont pas admissibles dans le cadre de la présente promotion; advenant ce cas, Apple se réserve le droit d’annuler toute 
remise émise ou de réduire du montant de la remise tout remboursement ou crédit à votre nom.

PREUVE D’ACHAT : Une preuve d’achat valide est un reçu d’achat dûment daté portant la désignation de tous les produits Apple achetés, le nom et l’adresse du 
marchand, ainsi que le numéro de série et le prix d’achat de chacun des produits admissibles. Les reçus faits à la main seront refusés. Les confirmations d’achat, 
les bordereaux d’expédition et les copies de bons de commande ne seront pas acceptés. Vous devez fournir l’étiquette CUP de tous les emballages des produits 
admissibles. Les étiquettes CUP doivent comprendre le code d’article et son code à barres (pour les ordinateurs uniquement), le numéro de série et son code à barres 
ainsi que la désignation du produit.

PROCÉDURE DE RÉCLAMATION : Les réclamations doivent être effectuées par la poste dans les 90 jours qui suivent votre achat. Les coupons-rabais ne doivent pas 
être modifiés. Les coupons photocopiés, reproduits mécaniquement ou incomplets ne seront pas acceptés. Joignez dans une enveloppe la fiche de réclamation 
originale et la preuve d’achat des produits. La marque postale sur l’enveloppe ne doit pas indiquer une date ultérieure à 90 jours après la date d’achat. Par exemple : 
Si vous avez effectué votre achat le 1er janvier 2010, la marque postale sur l’enveloppe ne doit pas indiquer une date ultérieure au 1er avril 2010 (90 jours après la date 
d’achat originale). Les demandes dont la date d’envoi est ultérieure à 90 jours à la date d’achat ne seront pas traitées. Les dépôts directs ne pourront être effectués 
que dans des comptes bancaires canadiens. Les chèques de remise ne seront envoyés qu’à des adresses situées au Canada. Après la soumission d’une demande de 
remise remplie selon les conditions aux présentes, la réception de votre remboursement peut prendre jusqu’à huit (8) semaines lorsqu’il s’agit d’un dépôt direct et 
jusqu’à quatorze (14) semaines lorsqu’il s’agit d’un chèque.

Envoyez votre demande à l’adresse suivante : 
Programme de remise d’Apple 
125-720 King Street West 
Bureau 519 
Toronto (Ontario)  M5V 3S5

Pour les clients ayant acheté des produits admissibles aux États-Unis conformément à la remise pour les produits admissibles actuellement en vigueur aux États-Unis, 
vous trouverez la procédure à suivre et le formulaire applicable pour demander une remise à l’adresse www.apple.com/promo. 

PROCÉDURES RELATIVES AUX RETOURS ET AUX ÉCHANGES DE PRODUITS : Si un produit admissible à la remise est retourné pour quelque raison que ce soit et 
échangé contre un autre produit admissible à la remise en vertu de cette promotion, vous devez fournir les documents nécessaires attestant de l’échange. Veuillez 
inclure tous les reçus se rapportant à la transaction en question. Incluez les renseignements liés au produit et l’étiquette CUP pour le nouveau produit pour lequel 
vous demandez une remise. Si un produit admissible à la remise en vertu de cette promotion est retourné pour une raison quelconque et n’est pas échangé contre 
un autre produit admissible à la remise, votre demande de remise ainsi que tout dépôt direct effectué ou tout chèque signé en votre faveur aux termes de cette 
promotion ne seront pas acceptés. Dans de telles circonstances, dans la mesure où une remise a déjà été versée, le montant de la remise vous ayant été octroyé par 
dépôt direct ou par chèque sera soustrait de tout remboursement en espèces ou sous forme de crédit dû par Apple pour le retour.

MODALITÉS ADDITIONNELLES Apple et ses agences déclinent toute responsabilité concernant l’acceptation, le traitement ou le paiement des demandes de remise 
incomplètes ou adressées en retard. Les demandes de remise soumises en vertu de la présente promotion et comprenant des renseignements faux ou trompeurs 
seront rejetées. Apple et ses agences se réservent le droit de refuser toute demande de remise qu’elles jugent fausse, trompeuse, frauduleuse ou non conforme aux 
dispositions de la présente offre. La présente offre est frappée de nullité là où une loi la restreint ou l’interdit. Les résidents du Québec sont régis par la législation sur 
la protection du consommateur de cette province.

La présente offre peut être jumelée à d’autres promotions d’Apple réservées aux utilisateurs finaux (particuliers) et proposée dans les locaux des revendeurs agréés 
Apple pendant la même période que la présente offre, sous réserve des modalités et limitations applicables à la présente offre et à toute autre promotion d’Apple. Apple 
n’est pas responsable de toute perte, toute destruction ou tout vol de votre preuve d’achat. Si vous avez déjà envoyé l’original de vos factures et des étiquettes CUP d’un 
ordinateur Apple pour un remboursement dans le cadre d’une autre promotion d’Apple, vous pouvez joindre une copie de ces documents à la présente demande, à 
condition de faire référence à la promotion et à la demande auxquelles vous avez joint l’original de vos documents. Apple n’est pas responsable des erreurs d’impression. 
Nous vous conseillons de conserver une copie des présentes conditions d’utilisation, de votre fiche remplie, de vos preuves d’achat et des étiquettes CUP à titre de 
référence. Les formulaires et documents envoyés ne sont pas retournés; ils deviennent la propriété d’Apple. Les renseignements que vous nous transmettez seront 
utilisés conformément à la politique de confidentialité d’Apple, publiée en ligne à l’adresse www.apple.com/ca/fr/legal/privacy/. Pour de plus amples renseignements 
ou pour connaître l’état de votre demande de remise, téléphonez au 1 800 526-4906 ou consultez le site www.apple.com/ca/fr/promo/rebate/status.html


