Pravo na odstoupeni

Pokud se rozhodnete od své objednavky odstoupit, mlzZete tak ucinit do 14 dn(i od obdrzeni
potvrzeni o platbé, a to i bez udani divodu.

Chcete-li od své objednavky odstoupit, musite nas o tomto svém rozhodnuti informovat. Aby
bylo zajisténo okamzité zpracovani, doporucujeme vam pouzit odkaz Nahlasit problém u vSech
poloZek s vyjimkou pasu k dokonceni sezény. Od téchto polozek miiZzete odstoupit
kontaktovanim podpory iTunes. Od objedndvky predplacenych sluzeb Ize odstoupit pouze po
prvotnim sjednani predplatného, nikoli pfi kazdém automatickém obnoveni predplatného. Mate
rovnéz pravo informovat nas pomoci vzorového formulare pro odstoupeni (naleznete nize) nebo
jinym jednoznacnym prohlasenim. Pokud pouZijete odkaz Nahlasit problém, bez prodleni vam
zaSleme potvrzeni o pfijeti vaSeho ozndmeni o odstoupeni.

Aby nedoslo k promeskani Ihity pro odstoupeni, musite nam zaslat oznameni o odstoupeni
pred uplynutim 14denni lh(ty.

U¢inky odstoupeni

Vratime vam penize nejpozdéji do 14 dnl od data, kdy jsme od vas pfijali oznameni
o odstoupeni. Na vraceni bude pouzit stejny zptsob platby jako pti plvodni Transakci
a s vracenim nejsou spojeny zadné dalsi poplatky.

Vyjimky z prava na odstoupeni

Od své objednavky na doruceni Obsahu nemuzZete odstoupit, pokud jiz bylo toto dorucovani na
vasi Zddost zahajeno, pficem?z jste potvrdili, Ze tim ztracite pravo na odstoupeni.

Vzorovy formular pro odstoupeni

- Adresat: Apple Distribution International Ltd.,

iTunes Store Customer Support,

Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Republic of Ireland, rightofwithdrawal@apple.com:
- Timto oznamuiji, Ze odstupuji od smlouvy pro nasledujici polozku:

[DOPLNTE ID OBJEDNAVKY, POLOZKU, UMELCE A TYP]

- Objednano dne: [VLOZTE DATUM] / pfijato dne [VLOZTE DATUM]

- Jméno zakaznika

- Adresa zdkaznika

- E-mailova adresa zakaznika
- Datum


https://apple.co/Billing
mailto:rightofwithdrawal@apple.com

