
Az elálláshoz való jog 
Önnek a megrendeléshez kapcsolódó nyugta kézhezvételétől számított tizennégy (14) 
napon belül lehetősége van indokolás nélkül visszavonni a megrendelését. Az 
előfizetéses szolgáltatások lemondására kizárólag az első előfizetési időszak kezdete 
után van lehetőség. 

A megrendeléstől való elálláshoz tájékoztatnia kell minket a döntéséről. Úgy élhet az 
elállási jogával, hogy belép a következő menüpontba: Apple-fiók > Vásárlási 
előzmények, és kiválasztja azt a megrendelést, amelytől részben vagy egészben 
szeretne elállni, majd rákattint a „Vásárlás visszavonása” gombra. A rendszer ekkor 
átirányítja az Apple webhelyére, ahol kiválaszthatja a megrendelésből azt a tételt vagy 
azokat a tételeket, amelyeket szeretne lemondani. Ezután koppintson a Tovább, majd a 
Megerősítés gombra. Ha ezt az elállási lehetőséget használja, azonnal küldünk Önnek 
egy e-mailt, amelyben visszaigazoljuk az elállást, valamint tájékoztatást adunk az 
elállási értesítés tartalmáról, valamint annak beérkezésének dátumáról és időpontjáról. 
Másik megoldásként a mellékelt elállási mintanyomtatványt is használhatja (ez nem 
kötelező), vagy más egyértelmű elállási nyilatkozatot is küldhet. 

Az elállási határidő tartása érdekében az elállásról szóló üzenetét a tizennégy (14) 
napos határidő lejárta előtt kell elküldenie. 

Az elállás hatásai 
Az Ön elállási üzenetének kézhezvételétől számított tizennégy (14) napon belül 
visszatérítjük Önnek a kérdéses összeget. A visszatérítéshez ugyanazt a fizetési 
eszközt alkalmazzuk, amelyet Ön használt az eredeti Tranzakcióhoz, és a 
visszatérítésért nem számítunk fel díjat. 

Az elállási jogra vonatkozó kivételek 
Ha Ön kérte, hogy bocsássák rendelkezésére a Tartalmat, és nyugtázta, hogy ezzel 
elveszíti az elállási jogát, akkor ezzel elveszíti az elálláshoz való jogát. 

Minta az elállási nyilatkozathoz 
- Címzett: Apple Distribution International Ltd., Apple Support, Hollyhill Industrial Estate, 
Hollyhill, Cork, Írország, rightofwithdrawal@apple.com: 
- Ezúttal értesítem Önöket, hogy elállok a következőre vonatkozó szerződéstől: 
[MEGRENDELT CIKK AZONOSÍTÓJA, TÉTEL, ELŐADÓ ÉS TÍPUS] 
- Rendelés dátuma: [DÁTUM HELYE]/átvétel dátuma: [DÁTUM HELYE] 
- Fogyasztó neve 
- Fogyasztó címe 
- A fogyasztó e-mail-címe 
- Dátum
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