
Diri$o di recesso 

Se decide di annullare il Suo ordine, può farlo entro 14 giorni dal ricevimento della Sua ricevuta 
senza fornire alcuna mo9vazione. 

Per annullare il Suo ordine, deve informarci della Sua decisione. Per garan9re l’elaborazione 
immediata, suggeriamo di u9lizzare il link Segnala un Problema per annullare tu? gli ar9coli, 
con l’eccezione di “Completa la mia stagione”, che possono essere annulla9 contaDando il 
supporto iTunes. I servizi in abbonamento possono essere annulla9 solo in seguito 
all’abbonamento iniziale e non con ogni rinnovo automa9co. Lei ha inoltre il diriDo di informarci 
u9lizzando il modello di recesso che segue o qualsiasi altra esplicita dichiarazione. Se u9lizza il 
link Segnala un Problema, Le confermeremo la ricezione del Suo recesso tempes9vamente. 

Affinché il termine per il recesso sia rispeDato, Lei deve inviare la comunicazione di recesso 
prima che sia trascorso il periodo di 14 giorni. 

Effe- del recesso 

EffeDueremo il rimborso entro 14 giorni dal giorno in cui riceveremo la comunicazione di 
recesso da parte Sua. U9lizzeremo il medesimo metodo di pagamento u9lizzato per 
l’Operazione e Lei non incorrerà in alcuna spesa conseguente al rimborso. 

Eccezione al diri$o di recesso 

Non può annullare il Suo ordine di fornitura di Contenu9 nel caso in cui la consegna sia stata 
avviata dietro Sua richiesta e a fronte della Sua acceDazione della conseguente perdita del 
diriDo di recesso. 

Modulo base di recesso 

- A Apple Distribu9on Interna9onal Ltd., iTunes Store Customer Support, Hollyhill Industrial 
Estate, Hollyhill, Cork, Repubblica d’Irlanda, rightofwithdrawal@apple.com: 
- Con la presente comunico di recedere dal contraDo per i seguen9 mo9vi: 
[INSERIRE L’ID DELL’ORDINE, L’ARTICOLO, L’ARTISTA E IL TIPO] 
- Ordinato il [INSERIRE DATA] / Ricevuto il [INSERIRE DATA] 
- Nome e cognome del consumatore 
- Indirizzo del consumatore 
- Indirizzo email del consumatore 
- Data

https://apple.co/Billing
mailto:rightofwithdrawal@apple.com

