
Teisė atsisakyti 
Jei nusprendžiate atšaukti savo užsakymą, galite tai padaryti per keturiolika (14) dienų 
nuo kvito gavimo nenurodydami jokios priežasties. Prenumeratos paslaugas galima 
atšaukti tik po pirmos prenumeratos. 

Norėdami atšaukti užsakymą, turite mus informuoti apie savo sprendimą. Savo teisę 
atsisakyti galite įgyvendinti prisijungę prie savo „Apple“ paskyros > „Purchase History“, 
kur pasirinksite užsakymą, kurį norite atšaukti (dalį arba visą), ir paspausite „Withdraw 
Purchase“. Būsite nukreipti į „Apple“ svetainę, kur galėsite pasirinkti prekę arba prekes 
iš užsakymo, kurias norite atšaukti, ir tada paspausti „Next“ bei „Confirm“. Jei 
pasinaudosite šia atsisakymo funkcija, nedelsdami el. paštu išsiųsime jums gavimo 
patvirtinimą, kuriame bus pateikta informacija apie atsisakymo pranešimo turinį, taip pat 
jo gavimo datą ir laiką. Arba galite naudoti pridėtą pavyzdinę atsisakymo formą, kuri 
nėra privaloma, arba atsiųsti mums kitą aiškų savo sprendimą. 

Kad nepraleistumėte atsisakymo termino pabaigos, apie atsisakymą turite pranešti 
nesibaigus 14 dienų laikotarpiui. 

Atsisakymo rezultatas 
Išlaidas atlyginsime ne vėliau kaip per keturiolika (14) dienų nuo pranešimo apie 
atsisakymą gavimo dienos. Naudosime tokį pat mokėjimo būdą, kuriuo jūs atlikote 
operaciją, ir už grąžinimą nereikės mokėti jokių paslaugos mokesčių. 

Teisės atsisakyti išimtys 
Negalite atšaukti turinio teikimo užsakymo, jei jo teikimas buvo pradėtas jūsų prašymu ir 
jums patvirtinus, kad netenkate teisės atsisakyti. 

Pavyzdinė atsisakymo forma 
– „Apple Distribution International Ltd.“, „Apple Support“, „Hollyhill Industrial Estate“, 
Hollyhill, Cork, Republic of Ireland (Airijos Respublika), rightofwithdrawal@apple.com: 
– Šiuo dokumentu pranešu, kad nutraukiu sutartį dėl šių prekių: 
[NURODYKITE UŽSAKYMO NR., PREKĘ, ATLIKĖJĄ IR TIPĄ] 
– Užsakyta [NURODYKITE DATĄ] / gauta [NURODYKITE DATĄ] 
– Kliento vardas ir pavardė 
– Kliento adresas 
– Kliento el. pašto adresas 
– Data
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