Herroepingsrecht

Als u uw bestelling wilt annuleren, kunt u dit binnen veertien (14) dagen na ontvangst
van uw ontvangstbewijs doen zonder opgaaf van reden. U kunt abonnementsdiensten
alleen opzeggen na afloop van het eerste abonnement.

Om uw bestelling te annuleren, moet u ons op de hoogte stellen van uw beslissing. Als u
uw herroepingsrecht wilt uitoefenen, gaat u naar uw Apple Account > Aankoophistorie.
Selecteer de bestelling die u wilt annuleren, gedeeltelijk of geheel, en klik op '‘Annuleer
aankoop'. U wordt doorgestuurd naar de Apple website waar u het item of de items van
de bestelling kunt selecteren die u wilt annuleren. Tik vervolgens op 'Volgende' en
‘Bevestig'. Als u gebruikmaakt van deze herroepingsfunctie, sturen wij u onmiddellijk
een ontvangstbevestiging per e-mail met informatie over de inhoud van de
herroepingsverklaring en de datum en tijd waarop de verklaring is ontvangen. U kunt
ook het bijgevoegde modelformulier voor herroeping gebruiken, wat niet verplicht is, of
ons een andere duidelijke verklaring van uw beslissing sturen.

Om te voldoen aan de herroepingsdeadline, moet u uw herroepingsbericht versturen
voordat de periode van veertien (14) dagen is verstreken.

Gevolgen van herroeping

Wij verlenen u restitutie binnen veertien (14) dagen, gerekend vanaf de dag waarop wij
uw herroepingsbericht hebben ontvangen. We gebruiken dezelfde betaalmethode als u
hebt gebruikt voor de transactie en voor de restitutie worden geen kosten in rekening
gebracht.

Uitzondering op het herroepingsrecht

U kunt uw bestelling voor de levering van content niet annuleren als de levering is
gestart op uw verzoek en met uw erkenning dat u daarmee uw herroepingsrecht
verliest.

Modelformulier voor herroeping

- Aan Apple Distribution International Ltd., Apple Support, Hollyhill Industrial Estate,
Hollyhill, Cork, Republiek lerland, rightofwithdrawal@apple.com:

- Bij deze laat ik u weten dat ik mijn contract voor het volgende wil opzeggen:
[VOEG BESTEL-ID, ITEM, ARTIEST EN TYPE IN]

- Besteld op [VOEG DATUM IN] / ontvangen op [VOEG DATUM IN]

- Naam van consument

- Adres van consument

- E-mailadres van consument

- Datum
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