
Apples antikorruptionspolicy  
Korruption kan ta sig många uttryck, men oftast handlar det om mutor. 
Hos Apple accepterar vi inga former av korruption i samband med vår 
affärsverksamhet. Kontakta Business Conduct om du är osäker på vad 
som är det rätta tillvägagångssättet eller behöver hjälp med att avgöra 
huruvida något är korruption.  

Mutor  

Som muta räknas att erbjuda eller ge någonting av värde till en person för 
att erhålla eller behålla affärsverksamhet eller säkra en otillbörlig fördel.  

Du får inte erbjuda eller ta emot mutor från någon, varken 
myndighetspersoner eller privatpersoner. 

Någonting av värde inkluderar kontanter och motsvarande, till exempel 
presentkort, gåvor, måltider, resor och underhållning, och kan även vara 
ett löfte eller en garanti om någonting av värde. Någonting av värde kan 
också vara ett erbjudande om arbete. Apple erbjuder inte anställning av 
något slag, inklusive praktik och kontraktsanställningar, för att erhålla eller 
behålla affärsverksamhet eller skaffa sig konkurrensfördelar. 
Anti-Corruption Recruiting Policy innehåller mer information.  

Internationell och lokal antikorruptionslagstiftning kan tillåta gåvor, måltider 
och gästfrihet inom rimliga gränser och för ett legitimt affärssyfte, men 
Apples riktlinjer måste alltid följas. I Apples Business Conduct-riktlinjer 
finns mer information.  

Otillåten provision är en typ av mutor som uppstår när en person erbjuds 
pengar eller någonting av värde i utbyte mot att personen tillhandahåller 
något till tredje part. Det kan handla om att tredje part efterfrågar information, 
en rabatt eller en tjänst. Liksom andra mutor kan otillåten provision ges i form 
av kontanter eller motsvarande, gåvor, måltider och underhållning. Otillåten 
provision är strängt förbjuden hos Apple. 

Underlättande betalningar är en form av mutor som vanligtvis används 
för att underlätta eller påskynda genomförandet av rutinmässiga, 
obligatoriska myndighetsåtgärder. Ofta är det lägre tjänstemän som 
kräver den här formen av betalningar i utbyte mot en tjänst som ingår 
i tjänstemannens arbetsuppgifter. Underlättande betalningar är strängt 
förbjudna hos Apple. Undantag kan göras i situationer som innebär ett 
överhängande hot mot hälsa och säkerhet, och sådana situationer måste 
omedelbart rapporteras till Business Conduct.  
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En offentliggjord, väldokumenterad expeditionsavgift som betalas direkt 
till en myndighet eller statligt ägd byrå betraktas vanligtvis inte som en 
underlättande betalning enligt antikorruptionslagstiftningen. Det betraktas 
exempelvis inte som en underlättande betalning i lagens mening att 
betala en avgift för att skynda på en passansökan, leverera ett paket eller 
hantera statligt pappersarbete kring till exempel visum, om avgifterna 
betalas till en enhet, inte en individ, och offentliggörs. Kontakta Business 
Conduct om du har en fråga gällande huruvida en betalning är tillåten. 

Myndighetspersoner  

Som myndighetsperson räknas en person som får betalt med offentliga medel 
eller innehar ett offentligt ämbete. Detta inkluderar både personer som arbetar 
för en lokal, regional eller nationell myndighet eller offentlig internationell 
organisation, och anställda vid offentliga (statligt ägda eller drivna) skolor, 
sjukhus och statsägda företag. Anställda vid sådana organisationer anses vara 
myndighetspersoner oavsett titel och befattning. I vissa fall kan det vara svårt 
att avgöra om en individ är en myndighetsperson, i synnerhet om du har 
kontakt med personen utanför ett myndighetssammanhang. Kontakta Business 
Conduct för vägledning om du är osäker. 

I många fall finns det riktlinjer för myndighetspersoner beträffande gåvor, 
måltider, resor och underhållning. Dessa riktlinjer gäller vanligtvis även 
nära anhöriga till myndighetspersoner. Gåvor och måltider som ges till 
myndighetspersoner i USA måste följa Etikpolicy för evenemang med 
myndighetspersoner eller offentligt anställda. Måltider som ges till 
offentliganställda och myndighetspersoner utanför USA måste följa 
respektive lands aktuella version av Tillåtna gränser för affärsmåltider 
som tillhandahålls offentliganställda utanför USA. 

Om det är tillåtet i lokal lagstiftning kan Apple betala rimliga reseersättningar 
för offentliganställda och myndighetspersoner i direkt samband med reklam, 
demonstration eller förklaring av produkter och tjänster. Alla dylika 
reseersättningar måste dock godkännas på förhand av Business Conduct 
eller juridiska avdelningen. Om du arrangerar ett evenemang som 
offentliganställda eller myndighetspersoner har bjudits in till måste du följa 
Etikpolicy för evenemang med myndighetspersoner eller offentligt anställda. 

Tredje part  

Apple kan göras ansvarigt för mutor, otillåten provision och/eller underlättande 
betalningar som gjorts av tredje part i samband med Apples verksamhet. 
Tredje parter är även skyldiga att säkerställa att deras tredje parter, till exempel 
underleverantörer och representanter, förstår och följer denna policy och 
gällande antikorruptionslagar. Tredje part får inte användas för att kringgå 
lagarna eller denna policy. Avsiktlig okunnighet kan inte användas som försvar.  
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Innan du anlitar tredje part som kommer att interagera med 
myndigheter och myndighetspersoner å Apples vägnar bör du kontakta 
globalcompliance@apple.com för att utvärdera om vi behöver genomföra 
ytterligare företagsbesiktning. Mer information finns i policyn för 
företagsbesiktning.  

Håll utkik efter dessa varningsflaggor när du har att göra med tredje part 
och underleverantörer och varsko Business Conduct om du får kännedom 
om något av följande:  

•	 Rykten eller misstankar om mutor.  

•	 Bristfälliga uppgifter på fakturor eller för kostnadsersättningar 
som innefattar kontakter med myndighetspersoner eller statliga 
myndigheter, inklusive krav på klumpsummor, stora provisioner 
eller utbetalningar och betalningar som görs via tredje part eller 
ett annat land. 

•	 En nära relation med en myndighetsperson eller ett departement, 
eller att någon insisterar på att använda en specifik konsult eller 
en konsult med litet eller inget uppenbart mervärde. 

Korrekta register och internkontroll 

Apple har en juridisk skyldighet att upprätta och föra korrekta register som 
sanningsenligt och korrekt återger alla företagets transaktioner och att 
upprätthålla ett adekvat system för interna redovisningskontroller. Detta 
omfattar att bevara styrkande dokumentation och korrekta godkännanden.  

Se till att alla relevanta register, inklusive fakturor, utgiftsrapporter och annan 
verksamhetsregistrering, återger transaktionerna på rätt sätt. Du får inte på 
något sätt förvränga fakta, utesluta information eller ändra i register eller 
rapporter. Var så utförlig som möjligt. I kontakter med myndighetspersoner 
och myndigheter bör du tillhandahålla en noggrann beskrivning av tjänsterna 
som utförs, inklusive uppgifter om levererade tjänster och/eller utförda 
uppdrag, myndighetskontakter och en detaljerad kostnadsredovisning. 
Det räcker inte med begränsade beskrivningar som ”byggande och 
projektledning”, ”produktcertifiering” eller ”planeringsarvode”.  

Om någon kräver att du ska betala mutor, eller om du erbjuds en otillåten 
provision, måste du vägra. Förklara att denna typ av betalningar är förbjudna 
och strider mot Apples riktlinjer och rapportera sedan incidenten till 
Business Conduct.  
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Rapportera potentiella eller faktiska överträdelser 

Konsultera Business Conduct om du har en fråga om lämpligheten i ett 
specifikt affärsbeslut eller tillvägagångssätt. Håll noga uppsikt över externa 
parter, i synnerhet om de har att göra med myndighetspersoner för Apples 
räkning. En anställd som får kännedom om tjänstefel eller misstänkta aktiviteter, 
inklusive potentiella överträdelser mot denna policy och lagen, ska omedelbart 
rapportera sådant tjänstefel till Business Conduct eller juridiska avdelningen. 

Frågor  

Alla frågor om informationen i denna policy ska ställas till Business Conduct. 

Vedergällning tolereras ej 
Apple kommer inte att hämnas – och tolererar ingen vedergällning – på 
någon som i god tro lämnar in ett klagomål till ledningen, HR, den juridiska 
avdelningen, Internal Audit, ekonomiavdelningen eller Business Conduct, 
eller som deltar i en undersökning om ett sådant klagomål. 
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