
Government / Law Enforcement Information Request 
 

Apple’s Legal Process Guidelinesfor Government &Law Enforcement outside the United States 
are available at: https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-outside-us.pdf 

 
Government / Law Enforcement Officers should transmit requests to lawenforcement@apple.com. 

 
Apple will not process a Government or Law Enforcement Information Request unless it is 
received from the requesting officer’s official government or law enforcement email address. 

 
Auskunftsersuchen von Regierungs- oder Strafverfolgungsbehörden 

 
Apples Richtlinien für Rechtsverfahren im Zusammenmang mit Regierungs- und Strafverfolgungsbehörden 
außerhalb der USA sind unter:  
https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-outside-us-de.pdf verfügbar. 

 
Regierungs- bzw. Ermittlungsbeamte senden bitte Anfragen an lawenforcement@apple.com. 

 
Apple bearbeitet solche Auskunftsersuchen von Regierungs- oder Strafverfolgungsbehörden nur, wenn 
diese von der offiziellen E-Mail-Adresse der Regierungs- oder Strafverfolgungsbehörde des jeweiligen 
Beamten gesendet wurden. 

Government or 
Law Enforcement 
Agency / 
Regierungs- oder 
Strafverfolgungsbe 
hörde 

Country: Country / Land: 

City/State/Province/Stadt: 

Agency Name / Name der Behörde: 

Requesting Officer / 
Anfragender 
Beamter 

Name & Title/Rank / Name und Titel/Dienstgrad: 

Official Government or Law Enforcement Email Address / Offizielle E-Mail-Adresse 
der Dienststelle: 

Phone / Telefon: 

Case Context / 
Kontext zum Fall 

Case Date & Location / Datum und Ort des Falls: 

Case Type & Overview / Art des Falls und Fallübersicht: 



Information Context / 
Informationskontext 

Information Supporting Request (Examples: Apple Device Serial/IMEI Number; Apple 
ID; Email Address; Phone Number; Physical Address; Person Name) / 
Angaben zur Unterstützung der Anfrage (Beispiele: IMEI-/Seriennummer des Apple-
Geräts, Apple-ID, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Wohnanschrift, Name der Person): 

Information Requested from Apple (Note: Information requested should be as 
narrow as possible relative to the case context) / 
Bei Apple angefragte Informationen (Hinweis: Die angefragten Informationen sollten 
in Relation zum Fallkontext so eng wie möglich eingegrenzt sein.): 

 Legal Basis for Request (Requesting officer should indicate a specific provision in 
their domestic law, for example the relevant article or section of an Act such as 
Criminal Procedure Act  or  Criminal Evidence Act,  which  authorizes the collection 
of information from a third party entity such as  Apple  for  the  purposes  of 
prevention, detection or investigation of offences;  or the  relevant  article  or section 
of an Act such as Data Protection Act or Privacy Act  which provides an exemption  
for such purposes.): / 
Rechtsgrundlage für die Anfrage (Anfragende Beamte sollten eine Bestimmung 
innerhalb ihres innerstaatliches Rechts anführen, zum Beispiel den relevanten 
Paragrafen oder Abschnitt eines Gesetzes, wie der Strafprozessordnung oder von 
Gesetzen in Bezug auf Beweissicherung, welche das Einholen von Informationen von 
Drittparteien wie Apple zum Zwecke der Verhinderung, Erkennung oder  
Untersuchung von Delikten legitimiert. Alternativ ist der relevante Paragraf oder 
Abschnitt eines Gesetzes, wie dem Datenschutzgesetz oder eines Gesetzes zum 
Schutz von Persönlichkeitsrechten zu nennen, der in solchen Fällen eine Ausnahme 
vorsieht.): 
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