
Government / Law Enforcement Information Request 
 
Apple’s Legal Process Guidelines for Government & Law Enforcement outside the United States are available 
at: https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-outside-us.pdf 

 
Government / Law Enforcement Officers should transmit requests to lawenforcement@apple.com. 

 
Apple will not process a Government or Law Enforcement Information Request unless it is received from the 
requesting officer’s official government or law enforcement email address.  
 

Solicitação de Informações por Autoridade Governamental/Policial 
 
As Diretrizes da Apple sobre Procedimentos Jurídicos de Autoridades Governamentais e Policiais fora dos 
Estados Unidos estão disponíveis em: 
https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-outside-us-br.pdf 
 
As autoridades governamentais ou policiais devem transmitir a solicitação para 
lawenforcement@apple.com. 
 
A Apple só atenderá as Solicitações de Informações de Autoridades Governmentais ou Policiais recebidas 
do endereço de e-mail oficial do funcionário do governo ou autoridade legal solicitante. 
 
Government or Law Country / País: 
Enforcement  

Agency / Órgão 
governamental ou 
policial  

 

  
 

 City/State / Cidade/Estado: 

 Agency Name / Nome do Órgão: 

Requesting Officer / 
Autoridade 
Solicitante  

Name & Title/Rank / Nome e Cargo/Posto: 

Official Government or Law Enforcement Email Address / Endereço de E-mail 
oficial da autoridade governamental ou policial: 

Phone / Telefone: 

Case Context / 
Contexto do Caso 

Case Date & Location / Data e Local do Incidente: 

Case Type & Overview / Tipo e Visão Geral do Caso: 



Information Context / 
Contexto das 
Informações 

Information Supporting Request (Examples: Apple Device Serial/IMEI Number; 
Apple ID; Email Address; Phone Number; Physical Address; Person Name) / 
Informações de Apoio à Solicitação (Exemplos: Número de Série/IMEI de 
Dispositivo Apple; Apple ID; Endereço de E-mail; Número de Telefone; Endereço 
Físico; Nome da Pessoa):  
 

Information Requested from Apple (Note: Information requested should be as 
narrow as possible relative to the case context) / 
Informações Solicitadas à Apple (Observação: As informações solicitadas devem ser o 
mais restritas possível relativamente ao contexto do caso): 

 Legal Basis for Request (Requesting officer should indicate a specific provision in 
their domestic law, for example the relevant article or section of an Act such as 
Criminal Procedure Act or Criminal Evidence Act, which authorizes the collection 
of information from a third party entity such  as  Apple for  the purposes of 
prevention, detection or investigation of offences; or the relevant article or section    
of an Act such as Data Protection Act or Privacy Act  which provides an exemption 
for such purposes.): 
Base legal da solicitação (a autoridade solicitante deve indicar uma disposição 
específica da legislação nacional, por exemplo, o artigo ou seção relevante de um 
Código, como o Código de Processo  Penal,  que  autorize a coleta de  
informações de uma entidade terceira, como a Apple, para fins de prevenção, 
detecção ou investigação de delitos, ou o artigo ou seção relevante de uma Lei, 
como a  Lei de Proteção de Dados ou Lei de Privacidade, que forneça uma 
isenção para tais 
finalidades.): 
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