Apples integritetspolicy
Apples integritetspolicy beskriver hur Apple samlar in,
anvander och delar dina personuppgifter.
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Forutom denna integritetspolicy har vi data- och integritetsinformation inbaddad i vara
produkter och vissa funktioner som fragar om tillstand att anvanda dina
personuppgifter. Denna produktspecifika information kopplas till symbolen for data och
integritet.

Du far mojlighet att 1asa den produktspecifika informationen innan du anvander dessa
funktioner. Du kan aven visa informationen nar du vill, antingen i installningarna for
funktionerna och/eller online pa apple.com/se/legal/privacy/data.

Agna en liten stund &t att bekanta dig med hur vi hanterar din integritet, med hjalp av

rubrikerna nedan, och kontakta oss om du har fragor.

Apples integritetspolicy for appar om halsostudier


http://apple.com/se/legal/privacy/data
https://www.apple.com/se/privacy/contact/
https://www.apple.com/legal/privacy/apple-health-studies/se/
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Hur hanterar Apple personuppgifter?

Pa Apple anser vi att integritet &r en grundlaggande mansklig rattighet — och att denna grundlaggande
rattighet inte ska skilja sig &4t beroende pé var i varlden du bor. Darfér behandlar vi all information som ror
en identifierad eller identifierbar person eller som ar kopplad till eller kan kopplas till en person av
Apple som "personuppgifter”, oavsett var den personen bor. Det innebar att information som direkt
identifierar dig - till exempel ditt namn — ar personuppgifter, och dven information som inte direkt
identifierar dig, men som rimligen kan anvandas for att identifiera dig - till exempel serienumret pa din
enhet - ar personuppgifter. Sammanslagna data anses vara icke-personuppgifter enligt denna
integritetspolicy.

Den har integritetspolicyn tacker hur Apple eller Apple-samarbetspartner (tillsammans "Apple"”) hanterar
personuppgifter, oavsett om du interagerar med oss pa vara webbplatser, genom Apples appar (som
Apple Music eller Wallet) eller personligen (bland annat via telefon eller besok i vara butiker). Apple kan
dven lanka till tredje part i vara tjanster eller gora tredjepartsappar tillgangliga for nedladdning i App Store.
Apples integritetspolicy omfattar inte hur tredje part definierar personuppagifter eller hur de anvander sig av
dem. Vi uppmanar dig att ldsa deras integritetspolicyer sa att du kanner till dina rattigheter innan du
interagerar med tredje part.

Dina integritetsrattigheter hos Apple

Apple respekterar din férmaga att kanna till, fa atkomst till, ratta, overfora, begransa behandlingen av och
radera dina personuppgifter. Dessa rattigheter galler for vara kunder 6ver hela varlden. Om du valjer att
utdva dina integritetsrattigheter har du ratt att inte utsattas for diskriminerande behandling eller fa sdmre
service fran Apple pa grund av det. Apple séljer inte dina uppgifter, dven enligt definitionen av forsaljning
som galler i de amerikanska delstaterna Nevada och Kalifornien.

For att utova dina integritetsrattigheter och val, inklusive om en tjanstleverantor fran tredje part
agerar a Apples vagnar, kan du besoéka Apples sida for data och integritet pa privacy.apple.com fér
Apple eller shazam.com/privacy for Shazam. For att skydda dina personuppgifter maste du logga in pa
kontot. Din identitet kommer att verifieras. Om sidan for data och integritet inte ar tillganglig i din region kan
du skicka begaranden om integritetsrattigheter pa apple.com/se/privacy/contact.


https://www.apple.com/se/legal/privacy/se/affiliated-company/
https://privacy.apple.com
https://shazam.com/privacy
https://apple.com/se/privacy/contact

Det kan férekomma situationer dar vi inte kan godkanna din begaran. Om du till exempel begar att vi
raderar dina transaktionsuppgifter och Apple ar skyldigt enligt lag att spara den transaktionsuppgiften for
att folja lagen. Vi kan ocksa neka till att godkadnna en begaran om den skulle undergrava var berattigade
anvandning av uppgifterna i syfte att férebygga bedragerier och skydda sédkerheten, till exempel om du
begar radering av ett konto som undersoks betraffande sakerhetsproblem. Vi kan aven neka till att
behandla begaranden som aventyrar andras integritet eller ar oseriosa, forargelsevackande eller extremt
opraktiska.

Om du bor i Kalifornien och inte kan anvanda Apples sida for data och integritet kan du eller ditt behériga
ombud skicka in en begaran pa apple.com/se/privacy/contact eller genom att ringa 1-800-275-2273.

For mer information om att utova dina rattigheter kan du bestka support.apple.com/sv-se/HT208501.

Personuppgifter som Apple samlar in fran dig

Pa Apple anser vi att vi kan erbjuda bade bra produkter och bra integritet. Darfor arbetar vi for att endast
samla in de personuppgifter som vi behover. Personuppgifterna som Apple samlar in beror pa hur du
interagerar med Apple. Beskrivningar av hur Apple hanterar personuppgifter for vissa individuella tjanster
hittar du i installningarna for funktionerna och/eller pa apple.com/se/legal/privacy/data.

Nar du skapar ett Apple-ID, ansoker om kopkredit, kdper och/eller aktiverar en produkt eller enhet, laddar
ned en mjukvaruuppdatering, anmaler dig till en kurs i en Apple Store, ansluter till vara tjanster, kontaktar
oss (bland annat via sociala medier), deltar i en onlineundersokning eller pa annat satt interagerar med
Apple kan vi samla in olika typer av information, bland annat:

Kontoinformation. Ditt Apple-ID och relaterade kontouppagifter, bland annat e-postadress, registrerade
enheter, kontostatus och alder

- Enhetsinformation. Uppgifter som din enhet kan identifieras med, till exempel enhetens serienummer,
eller om din enhet, till exempel typ av webblasare

Kontaktinformation. Uppgifter som namn, e-postadress, postadress, telefonnummer eller annan
kontaktinformation

- Betalningsinformation. Uppgifter om din faktureringsadress och betalningsmetod, till exempel
kontouppgifter, kredit-, bank- eller annan betalkortsinformation

Transaktionsinformation. Uppgifter om kdp av produkter och tjanster fran Apple eller transaktioner som
hanterats av Apple, bland annat kop pa Apple-plattformar

- Information for att forhindra bedragerier. Uppgifter som anvands for att kunna identifiera och férhindra
bedragerier, bland annat en enhetstillforlitlighetspoang

Anviandningsuppgifter. Uppgifter om din aktivitet i och anvandning av vart utbud, till exempel
appOppningar inom vara tjanster, bland annat webblasarhistorik, sokhistorik, interaktion med produkterna,
uppgifter om krascher, prestanda och andra diagnostikuppgifter samt andra anvandningsuppgifter

Platsinformation. Exakt plats endast som stdd for Hitta, och ungefarlig plats

Halsoinformation. Uppgifter om en persons hélsotillstand, bland annat uppgifter om fysisk eller psykisk
halsa. Personliga halsouppgifter omfattar aven uppgifter som kan anvandas for att dra slutsatser om eller
identifiera halsotillstdndet hos en person. Om du deltar i en studie genom att anvanda Apples app for
forskningsstudier om halsa, beskrivs policyn fér hantering av integriteten for dina personuppgifter i
Apples integritetspolicy for appar om halsostudier.

- Traningsinformation. Uppgifter om din traningsinformation dar du valjer att dela dessa


https://apple.com/se/privacy/contact
https://support.apple.com/sv-se/HT208501
https://www.apple.com/se/legal/privacy/data
https://developer.apple.com/support/app-privacy-on-the-app-store
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- Finansiell information. Uppgifter som 16n, inkomst och information om tillgdngar dar dessa samlas in,
och information som rér Apple-finansieringslosningar

- Uppgifter om ID som utfardats av myndighet. | en del Iander kan vi under vissa omstandigheter, t.ex.
nar du vill skapa ett tradlést konto och aktivera din enhet, efterfraga ett ID som utfardats av en
myndighet, i syfte att forlanga en kopkredit, hantera reservationer eller darfor att lagen kraver det

- Annan information som du tillhandahaller oss. Uppgifter som innehallet i din kommunikation med
Apple, bland annat interaktioner med kundsupporten och kontakt genom sociala mediekanaler

Du &r inte tvungen att tillhandahalla de personuppgifter som vi har begéart. Om du valjer att inte gora det
kan vi dock i manga fall inte tillhandahalla dig vara produkter eller tjanster, eller svara pa dina eventuella
fragor.

Personuppgifter som Apple far fran andra kallor

Apple kan f& personuppgifter om dig fran andra personer, foretag eller tredje part som agerar pa uppdrag
av dig, fran vara samarbetspartner som arbetar med oss for att tillhandahalla vara produkter och tjanster
och som hjalper oss med sakerhetsfragor och att férhindra bedrégerier, och fran andra lagliga kallor.

- Personer. Apple kan samla in uppgifter om dig fran andra personer, till exempel om den personen har
skickat en produkt eller ett presentkort till dig, har bjudit in dig att delta i Apples tjanster eller forum eller
har delat innehall med dig.

P4 uppdrag av dig. Du kan ge andra personer eller tredje part i uppdrag att dela data med Apple. Du kan
till exempel ge din mobiloperator i uppdrag att dela uppgifter om ditt operatérskonto med Apple for att
aktivera kontot, eller att ditt formansprogram ska dela information om ditt medlemskap sa att du kan
samla formaner genom kop hos Apple.

- Apples samarbetspartner. Vi kan ocksa validera den information vi far fran dig, till exempel nar du
skapar ett Apple-ID, hos en tredje part av sdkerhetsskal och for att forhindra bedragerier.

| forsknings- och utvecklingssyfte kan vi anvanda datauppsattningar som kan innehalla bilder, roster eller
andra data som kan kopplas till en identifierbar person. Nar vi samlar in sddana datauppsattningar gor vi det
i enlighet med géllande lagstiftning i det land dar datauppsattningen sparas. Nar vi anvander sddana
datauppsattningar for forskning och utveckling forsdker vi inte identifiera de personer som forekommer i
datauppsattningarna.

Apples anvandning av personuppgifter

Apple anvander personuppgifter for att driva vara tjanster, for att behandla dina transaktioner, for att
kommunicera med dig, av sakerhetsskal och for att forhindra bedragerier, och for att folja lagen. Med
ditt samtycke kan vi dven anvanda personuppgifter for andra syften.

Apple anvdnder bara dina personuppgifter nar vi har en giltig rattslig grund for att gora det. Beroende
pa omstandigheterna kan Apple forlita sig pa ditt samtycke eller att behandlingen ar nédvandig for att
uppfylla ett avtal med dig, skydda dina eller andras grundlaggande intressen, eller for att f6lja lagen. Vi kan
dven behandla dina personuppgifter nar vi anser att det ar nédvandigt for vara eller andras skaliga
intressen, med hansyn till dina intressen, rattigheter och forvantningar. Om du har fragor om den réttsliga
grunden kan du kontakta dataskyddsombudet pa apple.com/se/privacy/contact].


https://www.apple.com/se/privacy/contact/

- Driva vara tjanster. Apple samlar in personuppgifter som ar nédvandiga for att driva vara tjanster, vilket
kan omfatta personuppgifter som samlats in for att forbattra vara tjanster, for interna syften som revision
eller dataanalys, eller for felsokning. Om du till exempel vill f§ dtkomst till en 14t genom en Apple Music-
prenumeration samlar vi in uppgifter om vilka latar du spelar for att kunna tillhandahalla dig innehallet du
begart och for royaltysyften.

- Behandla dina transaktioner. For att behandla transaktioner behdver Apple samla in uppgifter som ditt
namn, kopet och betalningsinformation.

Kommunicera med dig. For att svara p4 kommunikation, kontakta dig om dina transaktioner eller ditt
konto, marknadsféra vara produkter eller tjanster, tillhandahalla annan relevant information, eller begara
information eller feedback. Vi kan anvanda dina personuppgifter for att da och da skicka viktiga
meddelanden, t.ex. kommunikation om inkdp och férandringar av vara villkor och riktlinjer. Eftersom den
har informationen &r viktig for hur du interagerar med Apple kan du inte valja bort sddana meddelanden.

- Av sdkerhetsskal och for att forhindra bedragerier. For att skydda personer, medarbetare och Apple
och for att forhindra forlust och foérebygga bedrageri, bland annat for att skydda personer, medarbetare
och Apple till féorman for alla vara anvandare, och forhandskontrollera eller soka igenom 6verfort material
efter eventuellt olagligt innehall, bland annat material dar barn utnyttjas sexuellt.

- Personuppgifter som anvands for anpassning. Om du valjer att anpassa dina tjanster eller
meddelanden dar det ar mojligt anvander Apple information som vi samlar in s att vi kan erbjuda dig
dessa anpassade tjanster eller meddelanden. | integritetsinformationen som visas nar du forst anvander
en tjanst som fragar om tillstand att anvanda dina personuppgifter kan du Iasa mer om hur den relevanta
tjansten anvander information for att anpassa din upplevelse. Vi gor det latt att hitta informationen genom
att visa den med symbolen for och integritet. Den finns dessutom alltid tillganglig pa din Apple-enhet och
online pa apple.com/se/legal/privacy/data.

- Folja lagen. For att folja tillamplig lagstiftning, till exempel f6r att uppfylla skyldigheter avseende
rapportering eller skatter, eller for efterlevnad av en laglig begaran fran myndigheter.

Apple anvander inte algoritmer eller profilering for att fatta beslut som paverkar dig i ndgon betydande
utstrackning utan mojlighet till mansklig granskning.

Apple lagrar endast personuppgifter sa lange som det dr nédvandigt for att fullfélja syftena till att de
samlades in, inklusive enligt vad som har beskrivits i denna integritetspolicy eller i vara
tjanstspecifika integritetspolicyer, eller enligt vad som kravs enligt lagen. Vi lagrar dina
personuppgifter under den period som det ar nédvandigt att géra det for att kunna fullfélja de syften som
beskrivs i denna integritetspolicy och véra tjanstspecifika integritetssammanfattningar. Nar vi avgoér hur
lange vi ska lagra uppgifterna undersoker vi noggrant om vi behéver lagra personuppgifterna som samlats
in. Om vi behover gora det stravar vi efter att lagra personuppgifterna kortast mojliga tid som ar tillaten
enligt lag.

Apples delning av personuppgifter

Apple kan dela personuppgifter med Apple-samarbetspartner, tjanstleverantérer som agerar for var
rakning, vara partner, utvecklare och utgivare, eller andra pa uppdrag av dig. Vidare delar Apple inte
personuppgifter med tredje part fér marknadsforingssyften.

- Tjanstleverantorer. Apple kan anlita tredje part som tjanstleverantorer for att utfora vissa uppgifter for
var rakning, till exempel behandla eller lagra data, bland annat personuppgifter, i samband med din
anvandning av vara tjanster och leverera produkter till kunder. Apples tjanstleverantorer ar skyldiga att
hantera personuppgifter enligt denna integritetspolicy och i enlighet med véara instruktioner. De kan inte

o
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anvanda personuppgifterna vi delar for egna syften och de méaste radera eller Iamna tillbaka
personuppgifterna nar de har slutfort var begaran.

- Samarbetspartner. Apple kan da och da samarbeta med tredje part for att erbjuda tjanster eller andra
I6sningar. Apples finansieringslosningar som Apple Card och Apple Cash erbjuds till exempel av Apple
tillsammans med vara samarbetspartner. Apple kraver att dess samarbetspartner skyddar dina
personuppgifter.

- Utvecklare och utgivare dar du skaffar en prenumeration. Om du kdper en prenumeration fran tredje
part fran App Store eller i Apple News skapar vi ett prenumerant-ID som &r unikt for dig och utvecklaren
eller utgivaren. Detta prenumerant-ID kan anvandas for att forse utvecklaren eller utgivaren med
rapporter som innehéller information om prenumerationen du kopt och vilket land du &r bosatt i. Om du
avbryter alla dina prenumerationer fran en viss utvecklare eller utgivare aterstélls detta prenumerant-1D
efter 180 dagar, om du inte aktiverar prenumerationen pa nytt. Den héar informationen ges till utvecklarna
eller utgivarna s att de kan forsta resultaten for sina prenumerationer.

Ovrigt. Apple kan dela personuppgifter med andra pa uppdrag av dig eller med ditt samtycke, till exempel

nar vi delar information med din mobiloperator for att aktivera ditt konto. Vi kan ocksa lamna ut
information om dig om vi bedémer att detta ar nodvandigt eller lampligt pa grund av nationell sékerhet,
brottsbekdmpningsatgarder eller andra orsaker av allmant intresse. Vi kan dven lamna ut information om
dig om det finns en rattslig grund for att géra det, om vi faststaller att avslojande rimligtvis kravs for att
uppratthalla vara villkor eller skydda var verksamhet eller vara anvandare, eller i handelse av en
omorganisation, sammanslagning eller férsaljning.

Skydd av personuppgifter hos Apple

Vi pa Apple anser att bra integritet kraver bra sakerhet. Apple vidtar administrativa, tekniska och fysiska
forsiktighetsatgarder for att skydda dina personuppgifter, med hansyn till personuppgifternas karaktar
och behandling och potentiella sédkerhetshot. Vi arbetar alltid med att forbattra dessa atgarder for att hjalpa
till att halla dina personuppgifter sakra. Fér mer information kan du besdka var guide Apple och
sakerhetsteknik.

Barns personuppgifter

Apple forstar vikten av att skydda personuppgifter om barn, som vi bedémer som personer under 13 ar
eller motsvarande alder enligt lagen dar du bor. Darfor har Apple infort ytterligare processer och
atgarder for att hjalpa till att skydda barns personuppgifter.

For att anvanda vissa Apple-tjanster maste barnet ha ett Apple-ID for barn. Ett Apple-ID fér barn kan
skapas av foraldern eller, om det &r ett hanterat Apple-ID, av barnets utbildningsinstitution.

- Foraldrar. For att skapa ett barnkonto maste foraldern lasa igenom Meddelande om familjeintegritet for
barn, som beskriver hur Apple hanterar barns personuppgifter. Om féraldern godkanner det maste
foraldern forse Apple med ett verifierbart tillstand.

- Utbildningsinstitutioner. Utbildningsinstitutioner som deltar i Apple School Manager-programmet kan
aven skapa Apple-ID:n for elever, vilket kallas Hanterade Apple-ID:n. Dessa skolor maste godkanna
Avtalet om hanterade Apple-ID:n for elever som ingar som bilaga A i Apple School Manager-avtalet.

Om vi far reda pa att ett barns personuppgifter har samlats in utan lampligt godkannande kommer
uppgifterna raderas s snart som majligt.
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For att utova integritetsrattigheter for ditt barns personuppgifter besoker du Apples sida for data och
integritet pa privacy.apple.com och loggar in pa barnets konto.

Cookies och annan teknik

Apples webbplatser, onlinetjanster, interaktiva program och annonser kan innehalla "cookies” och annan
teknik, till exempel web beacons. De hir teknikerna ger oss en bittre forstaelse for vad vara anvandare
gor, bland annat av sikerhetsskal och for att forhindra bedragerier, later oss ta reda pa vilka delar av
vara webbplatser som anvandare har besokt och underlattar och méater annonsers och
webbsokningars effektivitet.

Kommunikationscookies. Vi anvander dessa cookies for att kunna aktivera natverkstrafik till och fran

Apples system, bland annat for att hjalpa oss identifiera fel.

- Helt nédvandiga cookies. Dessa cookies lagras efter behov for att tillhandahalla en specifik funktion
eller tjanst som du har anvant eller begéart. Vi anvander dem till exempel for att visa vara webbsidor i ratt
format och pa ratt sprak, for att autentisera och verifiera dina transaktioner och for att spara innehéllet i
din kasse nar du handlar online pa apple.com.

- Andra cookies. Dessa cookies anvands for att forsta hur besokarna interagerar med vara webbsidor och
onlinetjanster, bland annat genom att hjalpa oss att beddoma hur effektiva annonser och webbsokningar
ar. Apple anvander aven dessa cookies for att komma ihag dina val nar du surfar, sa att vi kan ge dig en
anpassad upplevelse.

Om du inte vill att Apple ska anvanda cookies ger vi dig mojlighet att stanga av dem. Om du vill stanga av
cookies och anvander webblasaren Safari véljer du "Blockera alla cookies” i integritetsinstallningarna for
Safari. Om du anvander en annan webblasare kontrollerar du med leverantéren om hur du stanger av
cookies. Vissa funktioner pa Apples webbplats kanske inte ar tillgangliga om alla cookies ar avstangda.

Utover cookies anvander Apple annan teknik som hjélper oss att na liknande mal.

| vissa e-postmeddelanden fran Apple anvander vi en destinationswebbadress som lankar dig till innehall
pa Apples webbplats. Nar du klickar pa en sadan webbadress skickas den via en separat webbserver innan
du kommer fram till destinationssidan péa var webbplats. Vi sparar dessa destinationswebbadresser i syfte
att uppskatta intresset for specifika amnen och méta effektiviteten i var kundkommunikation. Om du inte vill
spéaras pa det sattet bor du inte klicka pa bild- eller textlankar i e-postmeddelanden fran oss.

Apple behandlar vanligtvis uppgifter som vi samlar in med dessa cookies och liknande teknik som
icke-personuppgifter. | den utstrackning IP-adresser (Internet Protocol) eller liknande identifierare anses
vara personuppgifter i lokal lagstiftning behandlar vi dven sadana identifierare som personuppgifter i dessa
regioner. Vidare kombinerar Apple ibland icke-personuppgifter som samlats in med dessa tekniker med
andra personuppgifter som Apple lagrar. Nar vi kombinerar uppgifter pa det sattet behandlar vi de
kombinerade uppgifterna som personuppgifter for syftena som anges i denna integritetspolicy.

Annonser fran Apples marknadsféringsplattform kan visas i Apple News, Aktier och i App Store. Om du
inte vill ha annonser som ar anpassade efter dina intressen fran Apples marknadsféringsplattform i de
apparna kan du vélja att inaktivera Personliga annonser, och pa s& sétt valja bort sddana annonser for ditt
Apple-ID oavsett vilken enhet du anvéander. Pa din iOS- eller iPadOS-enhet kan du inaktivera Personliga
annonser genom att ga till Instéliningar > Integritet > Apple-reklam och trycka for att inaktivera Personliga
annonser. P& din Mac kan du inaktivera Personliga annonser genom att vélja Apple-menyn >
Systeminstéllningar > Sakerhet och integritet, klicka pa Integritet, klicka pad Reklam, och avmarkera
Personliga annonser. Vi kan &nda visa annonser i App Store, Apple News eller Aktier utifran
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sammanhanget, till exempel din sdkning eller den kanal du laser. Om du inaktiverar Tillat att appar begéar
att f& spara kan tredjepartsappar inte begara att f anvanda annonsidentifieraren, en icke-personlig
identifierare som anvands av operativsystemet pé din enhet, for att spara dig éver appar och webbplatser
som &gs av andra féretag.

Overforing av personuppgifter mellan lander

Apples produkter och I6sningar 6ppnar upp varlden for dig. For att gora det maojligt kan dina
personuppgifter overforas till eller lasas av enheter 6ver hela varlden, inklusive Apple-
samarbetspartner, for att utféra behandlingsprocesser som de som beskrivs i denna integritetspolicy i
samband med din anvéndning av vara produkter och tjanster. Apple foljer lagar om 6verforing av
personuppgifter mellan lander for att hjalpa till att sakerstalla att dina uppgifter ar skyddade, var de an
befinner sig.

Apple-enheten som hanterar dina personuppgifter kan variera beroende pa var du bor. Till exempel
hanteras butiksinformation av individuella butiksenheter i varje land, och Apple Media Services-relaterade
personuppgifter kan hanteras av olika Apple-enheter, vilket framgar av tjanstvillkoren. Om du inte bor i USA
kan dina personuppgifter behandlas av Apple Inc. och andra Apple-samarbetspartner for den Apple-enhet
som hanterar personuppgifter dar du bor. Bilder och associerade data som samlas in av Apple runtom i
varlden for att forbattra Apples Kartor och som stdd for funktionen Look Around 6verfors till exempel till
Apple Inc. i Kalifornien.

Personuppgifter som ar relaterade till personer inom det europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), i
Storbritannien och Schweiz hanteras av Apple Distribution International Limited i Irland. Apples
internationella dverforing av personuppgifter som samlas in inom det europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), Storbritannien och Schweiz styrs av standardavtalsklausulerna. Apples
internationella dverforing av personuppgifter som samlas in i APEC-medlemslander (Asia-Pacific Economic
Cooperation) foljer reglerna i APEC Cross-Border Privacy Rules (CBPR) System och Privacy Recognition for
Processors (PRP) System vid overféring av personuppgifter. Om du har fragor eller olésta arenden géllande
vara APEC CBPR- eller PRP-certifieringar kan du kontakta var externa tvistlésningsleverantor.

Personuppgifter som ar kopplade till personer i Fastlandskina kan behandlas av Apple i lander utanfor
Fastlandskina. | dessa fall sker det i enlighet med lokal lagstiftning, inklusive PIPL (Personal Information
Protection Law). Enligt beskrivningen i denna integritetspolicy kan Apple dven 6verfora dessa
personuppgifter till tredje part, som i sin tur kan lagra eller 6verfora uppgifterna utanfor Fastlandskina.

Hela foretagets integritetsatagande

Vi ser till att dina personuppgifter ar sakra genom att kommunicera véra riktlinjer om integritet och sakerhet
till alla Apple-anstallda, och vi uppratthaller sdkerheten noga inom hela foretaget.

Fragor om integritet

Om du har frdgor om Apples integritetspolicy eller hur vi hanterar din integritet (inklusive om en
tjanstleverantor fran tredje part agerar a vara vagnar), vill kontakta vart dataskyddsombud eller vill
lamna in ett klagomal kan du kontakta oss pa apple.com/se/privacy/contact eller ringa Apples


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
http://cbprs.org/
http://cbprs.org/
http://cbprs.org/
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://www.apple.com/se/privacy/contact/
https://support.apple.com/sv-se/HT201232

supportnummer for ditt land eller din region. Du kan &ven stalla frdgor om hur du lamnar in ett
integritetsklagomal sa gor vi vart basta for att hjalpa dig.

Apple tar dina frdgor om integritet pa allvar. Ett sarskilt team granskar din fraga for att faststéalla det basta
svaret pa din fraga eller fundering, inklusive frdgor som tas emot som svar pa en begéran om atkomst eller
nedladdning. Vanligtvis far alla angelagna forfragningar svar inom sju dagar. | vissa fall kan vi behéva mer
information eller informera dig om att vi behdver mer tid for att svara.

Om ditt klagomal synliggér en mojlighet att forbattra hur vi hanterar integritetsproblem vidtar vi atgarder for
att gora en sadan forandring sa snart som majligt. Om ett integritetsdrende har inneburit negativa
konsekvenser for dig eller ndgon annan person vidtar vi atgarder for att hantera det i kontakt med dig eller
annan berord person.

Om du inte ar n6jd med Apples svar kan du hanvisa ditt klagomal till motsvarande tillsynsmyndighet. Vi gor
vart basta for att informera dig om vart du bér vanda dig med dina klagomal om du ber oss om detta.

Nar vi gor en storre andring i den hér integritetspolicyn publicerar vi ett meddelande pa den har webbsidan
atminstone en vecka innan forandringen trader i kraft och kontaktar dig direkt om &ndringen om vi har dina
uppgifter registrerade.

Visa vara APEC CBPR-certifieringar >

Visa vara APEC PRP-certifieringar >


https://support.apple.com/sv-se/HT201232
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=1580fe3d-f313-4354-8fa1-008e083ce49e
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=ab3c9d94-c0eb-4a37-a8c3-9d67d709e884
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