Contrato ao Programa de Certificacdo Apple
Termos e condicdes

AO CLICAR EM “CONCORDOQ”, VOCE CONFIRMA TER LIDO E CONCORDADO COM OS TERMOS E
CONDICOES A SEGUIR QUE GOVERNAM O EXAME, A CERTIFICACAO E QUAISQUER SERVICOS SOB ESTE
CONTRATO DE CERTIFICAGAO APPLE (“CONTRATO”). SE VOCE NAO CONCORDAR COM OS TERMOS E
CONDICOES DESTE CONTRATO, NAO CLIQUE EM “CONCORDO” E NAO ACESSE OU REALIZE O MATERIAL
DE EXAME. ESTE CONTRATO ENTRARA EM VIGOR QUANDO VOCE CLICAR EM “CONCORDO".

Este Contrato esta sendo firmado entre vocé e a Apple, como descrito abaixo. Ao concordar com este
Contrato, vocé reconhece ter lido e concordado com os termos das Diretrizes sobre o Logo do Programa
de Certificacdo Apple (as "Diretrizes sobre o Logo") e com os termos e condicdes das politicas de
Certificacdo Apple aplicaveis (as “Politicas”), publicadas online em www.apple.com/legal/certification,

(o "Site Publico de Certificacdo Apple") que, por referéncia, estdo incorporados a este contrato e fazem
parte deste contrato. Se vocé nao concordar com os termos e condi¢des deste Contrato (inclusive as
Diretrizes sobre o Logo e as Politicas), ndo realize o exame on-line. Os termos deste Contrato
permanecerao em vigor e aplicaveis a qualquer exame por meio do qual vocé obtenha uma certificagdo.

1.  Defini¢bes. Para os fins deste Contrato, os termos a seguir terdo as seguintes definicdes:

1. "Programa de Certificacdo Apple" representard os programas de certificagdo descritos
neste Contrato.
2. "Individuo Certificado Apple” representard um individuo aprovado de maneira

satisfatéria nos exames necessarios e que satisfez todas as exigéncias definidas pelo
Programa de Certificacdo aplicavel da Apple, mantém a certificacao atendendo a
exigéncias adicionais e recertificagdes exigidas pelo Programa de Certificagcdo Apple
e que esta qualificado para usar a Assinatura de Certificacao Apple, de acordo com
este Contrato.

3. "Assinatura de Certificacao Apple" ("Assinatura") representard qualquer certificacao
definida pela Apple sob o Programa de Certificagao Apple que vocé passa a ter
autorizacdo para usar ao ser aprovado em um ou mais exames profissionais
certificados pela Apple e ao atender aos requisitos do Programa de Certificacao Apple.
As assinaturas de Certificacao Apple incluem (mas nédo estao limitadas a): Representante
Certificado Apple, Profissional Certificado Apple, Instrutor Certificado Apple, Profissional
de Suporte Certificado Apple, Coordenador Técnico Certificado Apple, Administrador de
Sistemas Certificado Apple, Especialista Certificado Apple — Implantacgdo, Especialista
Certificado Apple — Servicos de Diretério, Especialista Certificado Apple — Seguranca
e Mobilidade, Administrador Xsan Certificado pela Apple, Administrador de Midia
Certificado pela Apple e Técnico Macintosh Certificado pela Apple. De tempos em
tempos e a seu critério, a Apple pode incluir outras assinaturas de certificacao Apple
ao Programa de Certificacdo Apple.

4.  "Exame de Certificacdo Apple" ("Exame") representara qualquer exame estabelecido
pela Apple em que candidatos ao Programa de Certificacdo Apple ou individuos
certificados pela Apple deverao ser aprovados para obter ou manter, respectivamente,
uma certificacdo do Programa de Certificagao Apple.

5. "Certificacdo" representard a aprovacao no exame de certificacdo Apple que for
necessario e o ato de alcancar e manter a conformidade com todos os outros requisitos
definidos neste Contrato para a qualificacdo para usar qualquer assinatura de
certificacao Apple.

6. “Informacdes Confidenciais” representardo quaisquer informacdes relacionadas aos
exames de certificacdo Apple e qualquer comunica¢ao da Apple, que inclua
informacgdes que ndo tenham sido disponibilizadas para o publico geral (inclusive
o idioma e o conteldo das perguntas e das respostas do exame), divulgadas a vocé pela
Apple. No entanto, informagdes confidenciais ndo incluem informagdes que (a) agora ou



posteriormente sejam disponibilizadas ao publico geral de maneira nao relacionada a
uma violagdo ou falha sua; (b) vocé possa demonstrar ter posse por direito antes da
divulgacao da Apple a vocé; (c) seja desenvolvida por vocé, de maneira independente,
sem o uso de qualquer informacao confidencial; ou (d) vocé tenha obtido legalmente
de um terceiro que tenha o direito de transferir ou divulga-las a vocé, sem limitagoes.

7.  "Logo de Certificacdo Apple" ("Logo") representarao os logotipos usados para identificar
o Programa de Certificacdo Apple, cujos termos de uso sdo definidos nas Diretrizes
sobre Logo localizadas no site publico de certificacdo Apple e cuja arte esta disponivel
online em training.apple.com/acrs (o "site seguro de certificacdo Apple"). De tempos em
tempos e a seu exclusivo critério, a Apple pode alterar ou incluir outros logos de
certificacdo Apple, ou ainda revisar as Diretrizes sobre Logos e sua respectiva arte, ao
publicar as versées mais atuais no respectivo site.

Finalidade. De acordo com os termos deste Contrato (inclusive com as Diretrizes sobre Logos

e as Politicas), os individuos que satisfacam os requisitos de certificacdo passam a estar
qualificados para se tornarem individuos certificados pela Apple e para usarem as assinaturas
de certificacao Apple e os logotipos de certificacdo Apple correspondentes as certificacdes que
obtenham.

Certificacéo.

1. Certificagdes. Depois de concluir os requisitos e ser aprovado nos exames aplicaveis,
vocé estard qualificado para a certificacdo Apple. Os requisitos de certificacao estao
descritos nas Politicas disponiveis no site publico de Certificacdo Apple.

2. Certificagbes continuas. As certificagdes podem exigir agdes adicionais para manter a
conformidade com requisitos de certificacdo continua, como especificado pela Apple.
Vocé deverd satisfazer todos os requisitos de certificacdo continua para manter essas
certificagdes. De tempos em tempos e a seu exclusivo critério, a Apple podera alterar
ou modificar os requisitos de certificagao (tanto inicial quanto continua), as assinaturas
ou os logotipos de certificagao Apple. A Apple empreenderd esforcos comercialmente
razoaveis para notifica-lo, pelo endereco de e-mail fornecido a Apple, de qualquer
alteracdo nos requisitos das certificagées que vocé mantém no momento. Vocé deverd
cumprir os requisitos alterados dentro do periodo definido nas politicas aplicaveis
para manter a conformidade com quaisquer requisitos que tenham sido modificados.
Nao cumprir qualquer um dos requisitos aplicaveis de certificacdo continua ou dos
requisitos alterados de certificacdo continua resultard no encerramento deste Contrato,
de acordo com a Secéo 10.

Suas Declaragdes. Vocé certifica e declara para a Apple que todos os servicos que serdo
fornecidos por vocé e todos os negécios conduzidos por vocé como um individuo certificado
pela Apple; (i) nao afetardo negativamente a reputacdo da Apple ou de seus produtos; (ii) ndo
utilizardo praticas escusas, enganosas ou antiéticas; (iii) ndo representarao declara¢des ou
garantias da Apple aos clientes; (iv) estardo em conformidade com todas as leis federais e locais
aplicaveis (incluindo, mas ndo limitadas a leis locais que regulamentem sua situacdo profissional,
requisitos de licenciamento e regulamentagdes de exportacao dos EUA) e com qualquer outra
lei, estatuto e regulamentacdo governamental; (v) estarao em conformidade com todos os
direitos de propriedade intelectual e com todas as prote¢des a direitos de propriedade de
software, ferramentas de desenvolvimento e outros produtos Apple; e (vi) ndo desmontarao,
descompilarao, realizardo engenharia reversa ou de qualquer outra maneira reduzirdo ou
buscardo derivar o codigo do objeto do software e/ou ferramenta da Apple para um formato
legivel (cédigo fonte).

Autorizacdo para Usar Assinaturas e Logo de Certificagao. Apds cumprir os requisitos para a
certificacao inicial, e enquanto vocé atender a todos os requisitos de cerificagao continua
aplicaveis, a Apple autorizard vocé a usar as assinaturas de certificacdo Apple para as quais foi



certificado e a usar qualquer logotipo de certificacdo correspondente, de acordo com os termos
e condi¢des das Diretrizes sobre Logos de Certificacdo Apple e com este Contrato. Todos os
direitos nao concedidos expressamente neste Contrato sao reservados pela Apple. Vocé
reconhece que a Apple tem a exclusiva propriedade dos Logos e Assinaturas de Certificacdo
Apple e que nada neste Contrato, em seu desempenho como individuo certificado pela Apple,
ou qualquer outra possivel implicacdo da lei, concederd a vocé qualquer direito, titulo ou
participacao nas assinaturas e nos Logo de Certificacdo Apple, além da autorizacao
especificamente concedida neste Contrato. Vocé ndo podera usar ou reproduzir os Logos de
qualquer maneira, exceto de acordo com o que esta descrito neste Contrato ou nas Diretrizes
sobre Logos. Vocé nao poderd usar os Logos e as Assinaturas de Certificacdo Apple de maneira
que interfira com os direitos da Apple nos Logo e Assinaturas de Certificacdo Apple, e ndo
poderd realizar qualquer acao que possa interferir ou diminuir os direitos da Apple nos Logo ou
Assinaturas de Certificagao Apple durante a vigéncia deste Contrato ou apds seu encerramento
ou sua expira¢do. Nada neste Contrato autoriza vocé a usar qualquer marca comercial, marca de
servico ou logo da Apple, exceto o que foi expressamente especificado neste Contrato e em
todos os outros termos e politicas a que foram feitas referéncias neste Contrato.

Rendncia a Garantia. ATE O LIMITE PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, A APPLE ESPECIFICAMENTE
RENUNCIA A TODA E QUALQUER GARANTIA ESTATUTARIA OU IMPLICITA RELACIONADA AO
EXAME DE CERTIFICACAO, INCLUINDO, SEM LIMITACOES, GARANTIAS DE COMERCIALIZACAO

E ADEQUACAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA.

Limitacao de responsabilidade. ATE O LIMITE PERMITIDO PELA LEI, A RESPONSABILIDADE DA
APPLE SOB ESTES TERMOS E CONDICOES ESTA LIMITADA AS QUANTIAS PAGAS POR VOCE PELO
EXAME DE CERTIFICACAO. EM CASO ALGUM, A APPLE, QUALQUER AFILIADA OU QUALQUER UM
DE SEUS RESPECTIVOS OFICIAIS, DIRETORES, FUNCIONARIOS, AGENTES OU REPRESENTANTES
SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER DANO CONSEQUENTE, INCIDENTAL, DIRETO, INDIRETO,
PUNITIVO OU ESPECIAL RESULTANTE DE QUALQUER VIOLACAO DE GARANTIA OU CONDICAO,
OU SOB QUALQUER TEORIA JURIDICA, INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A PERDA DE USO;
PERDA DE RECEITA; PERDA DE LUCROS REAIS OU PREVISTOS (INCLUSIVE PERDA DE LUCROS

EM CONTRATOS) PERDA DO USO DE DINHEIRO; PERDA DE ECONOMIA PREVISTA; PERDA DE
NEGOCIOS; PERDA DE OPORTUNIDADE; PERDA DE REPUTACAO DA EMPRESA; PERDA DE
REPUTACAQ; PERDA POR DANOS, CORROMPIMENTO OU COMPROMETIMENTO DE DADOS;

OU QUALQUER PERDA OU DANO INDIRETO OU CONSEQUENTE, ORIGINADO POR, OU
RELACIONADO A, SUA CERTIFICACAO, NAO OBTENCAO DA CERTIFICACAO, OU USO, OU
IMPOSSIBILIDADE DO USO, DOS LOGOTIPOS OU DAS ASSINATURAS DE CERTIFICACAO APPLE,
OU ORIGINADOS POR, OU RELACIONADOS A, ENCERRAMENTO OU REVOGACAO DE SUA
CERTIFICACAO, MESMO QUE A APPLE TENHA SIDO ADVERTIDA SOBRE A POSSIBILIDADE DESSES
DANOS. SE VOCE ESTIVER RESGUARDADO POR LEIS OU REGULAMENTACAO DE PROTECAO
AO CONSUMIDOR EM SEU PAIS DE COMPRA, OU, SE FOR DIFERENTE, SEU PAIS DE
RESIDENCIA, OS BENEFiCIOS CONFERIDOS POR ESTES TERMOS E CONDICOES
COMPLEMENTAM TODOS OS DIREITOS E BENEFICIOS TRANSMITIDOS POR TAIS LEIS E
REGULAMENTACOES DE PROTECAO AO CONSUMIDOR. ALGUNS PAISES E JURISDICOES NAO
PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS CONSEQUENTES OU INCIDENTAIS,
EXCLUSOES OU LIMITACOES SOBRE A DURACAO DAS GARANTIAS OU CONDICOES
IMPLICITAS, PORTANTO ESSAS LIMITACOES OU EXCLUSOES PODEM NAO SE APLICAR A VOCE.
ESTE CONTRATO FORNECE A VOCE DIREITOS JURIDICOS ESPECIFICOS, E VOCE PODE TER
OUTROS DIREITOS QUE VARIAM DE ACORDO COM O PAIS, O ESTADO OU A PROVINCIA.



10.

Indenizacdo. Vocé concorda que a Apple ndo terd responsabilidade perante a vocé, seus
funcionarios, agentes, clientes ou consumidores e que vocé deverd defender, indenizar e manter
a Apple, suas afiliadas, empresas subsididrias e seus respectivos oficiais, diretores, funcionarios,
agentes, sucessores e representantes isentos de quaisquer a¢des, demandas, reivindicagdes
e/ou responsabilidade (incluindo, mas nao limitado a ferimentos pessoais ou reclamacdes de
responsabilidade pelos produtos) originadas por: (i) seu uso dos Logotipos de Certificagao Apple
e das Assinaturas de Certificacdo Apple de maneira inconsistente com os termos deste Contrato;
Ou (ii) o desempenho, a promocao, a venda ou a distribuicdo de seus servicos como individuo
certificado pela Apple; ou (iii) 0 encerramento deste Contrato pela Apple, de acordo com os
termos aqui contidos. Algumas jurisdicdes ndo permitem limitagdes de responsabilidade em
algumas circunstancias (por exemplo, no caso de morte, ferimentos pessoais, negligéncia grave
ou dolo), portanto as disposi¢cdes acima relacionadas a indenizacdo podem nao se aplicar a
vocé. Caso a Apple busque indenizagao de acordo com esta disposicao, a Apple notificara vocé
por escrito imediatamente quanto as reivindicagdes feitas contra a Apple, pelas quais a Apple
buscard indenizacao. A Apple reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de assumir total
controle da defesa dessa reivindicagdo com o aconselhamento juridico de sua escolha. Vocé nao
pode estabelecer acordos com terceiros que, de qualquer maneira, afetariam os direitos da
Apple, ou a vincularia de qualquer modo, sem o consentimento prévio por escrito da Apple.
Caso a Apple assuma o controle da defesa de tal reivindicagao, a Apple nao realizard acordos
sobre a reivindicagdo que exijam pagamentos de sua parte sem a sua prévia aprovagao por
escrito. Sob solicitacdo da Apple, vocé devera reembolsar a Apple por qualquer despesa gerada
de maneira razodvel ao defender tal reivindicacdo, incluindo, sem limitagcdes, honorarios e
custos de advogados, além de qualquer julgamento ou acordo relacionado a reivindicagdao
conforme com as disposi¢des acima.

Confidencialidade. Qualquer pessoa que obtenha acesso aos Exames de Certificagdo Apple ou a
informacdes confidenciais é obrigado a manter a confidencialidade dessas informacdes. Se for
verificado que um individuo esta violando os termos desta disposicdo, serd permanentemente
desqualificado de qualquer Certificacdo Apple e perderd qualquer certificacdo que tenha obtido
no programa de Certificagcdo Apple. Vocé concorda em proteger as informac¢des confidenciais
da Apple, usando pelo menos o0 mesmo grau de cuidado que usa para proteger suas préprias
informacdes confidenciais e proprietarias de importancia semelhante, contanto que seja um
nivel minimo razoavel de cuidado. O destinatario concorda em usar as informagdes
confidenciais da Apple com a Unica finalidade de sua avaliacdo, de acordo com a finalidade
deste Contrato. Vocé nao divulgara, publicard ou distribuira informagdes confidenciais. Vocé
poderd divulgar informagdes confidenciais até a extensdo exigida por lei, contanto que
empreenda esfor¢cos razodveis para avisar a Apple sobre tal exigéncia antes de qualquer
divulgacao e tome medidas razodveis para obter a protecdo necessdria das informagdes
confidenciais. Exceto como expressamente definido neste Contrato, ndo foram concedidos nem
sdo implicitos qualquer licenga ou outro direito as informagdes confidenciais, e a Apple retém os
seus direitos. Ndo obstante qualquer outra disposi¢cao neste Contrato, se vocé fornecer qualquer
ideia, sugestdo ou recomendacao a Apple em relacao as informagdes confidenciais da Apple
("Comentérios™), a Apple tera total liberdade de usar e incorporar esses comentarios em seus
produtos, sem o pagamento de royalties ou outra consideragao a vocé, contanto que a Apple
nao infrinja suas patentes, seus copyrights ou seus direitos de marca contidos nos comentarios.
Nada neste Contrato deve ser considerado como concessdo de licenca, ou isencao de direitos
sobre as patentes, os copyrights ou as marcas comerciais de ambas as partes.

Vigéncia e Término. Qualquer uma das partes pode encerrar este Contrato a qualquer
momento, com ou sem motivos, mediante o envio a outra parte de aviso prévio por escrito

de trinta (30) dias corridos. A Apple podera encerrar este Contrato imediatamente, incluindo o
encerramento e a revogacdo de qualquer Certificacdo e das Assinaturas de Certificacdo Apple
relacionadas a este Contrato, e o encerramento de seu uso dos correspondentes Logos de
Certificacdo Apple, caso ocorra qualquer um dos eventos a seguir (cada um representando uma



11.

12.

13.

“Causa”): (i) vocé ndo cumpra com qualquer um dos termos deste Contrato, incluindo, sem
limitagdes, os termos que governam o uso das Assinaturas ou dos Logos de Certificagcdo Apple;
(ii) vocé utilize incorretamente ou divulgue qualquer segredo comercial ou Informacao
Confidencial da Apple (inclusive, mas nao limitado a qualquer Exame de Certificacdo Apple ou
Informacgdes Confidenciais a que vocé esteja obrigado a manter a confidencialidade), ou infrinja
de qualquer maneira qualquer outro direito de propriedade intelectual da Apple, ou realize
outras atividades proibidas por lei; (iv) vocé ndo atenda aos requisitos aplicaveis de certificacao
continua da certificagao relevante; ou (v) uma agéncia governamental, agéncia reguladora

ou tribunal considere que os servicos fornecidos por vocé em relacao a produtos Apple
relacionados a sua certificacdo sejam considerados irregulares de qualquer maneira. Caso ocorra
qualquer uma das situagdes acima, a Apple podera fornecer a vocé um aviso por escrito do
encerramento deste Contrato. Imediatamente apds o encerramento deste Contrato, vocé
deverd interromper qualquer uso de Assinaturas e Logos de Certificacdo Apple que
correspondam a certificacdo a que este Contrato estd relacionado. O encerramento pela Apple
de acordo com esta secdo nao devera prejudicar qualquer direito que a Apple possa ter em
relagcao a este Contrato, a lei ou qualquer outro dispositivo. As Se¢bes 6,7, 8,9 e 14
permanecerao em vigor apds o encerramento dos termos e condi¢des por qualquer motivo.

Relacionamento das Partes. Vocé reconhece que nada neste Contrato constitui a criacdo de uma
parceria, joint venture ou relacionamento de agente entre vocé e a Apple, ou ainda a concessao
de franquia. Vocé ndo deve anunciar, promover ou sugerir de qualquer maneira que 0s servigos
que estao sendo fornecidos aos clientes em conexao aos logos e Assinaturas de Certificacdo
Apple sejam fornecidos, patrocinados ou estejam de qualquer maneira associados a Apple,

ou que vocé é funcionario, afiliado ou patrocinado pela Apple, exceto para indicar que vocé
cumpre com éxito todos os requisitos de sua certificacao especifica, inclusive que foi aprovado
em qualquer exame de certificacdo aplicavel da Apple e qualquer requisito de certificacdo
continua de uma determinada versdo de produtos Apple. Durante a dura¢ao deste Contrato,
vocé deverd inserir o seguinte texto em cada contrato em que forneca servigos que envolvam
produtos Apple: "A Apple ndo é uma parte deste acordo e ndo tera qualquer responsabilidade
em relacdo a qualquer servico sujeito a este contrato. Cada Assinatura de Certificacdo Apple
aplicavel indica que eu conclui com éxito os requisitos da Certificacdo Apple correspondente,
que refletem as habilidade mensuraveis necessdrias para implementar, oferecer suporte e
manter solu¢ées com produtos relevantes da Apple. Os servi¢os que forneco de acordo com
este contrato nao sao fornecidos, licenciados, garantidos ou patrocinados pela Apple."

Apple; Legislagcao Aplicavel. A “Apple” esta identificada na tabela abaixo de acordo com seu pais
de residéncia. VOCE CONCORDA QUE ESTES TERMOS E CONDICOES SERAO REGIDOS PELAS
LEIS DO PAIS EM QUE O EXAME FOR REALIZADO OU, SE DIFERENTE, NO SEU PAIS DE
RESIDENCIA, E QUE OS TRIBUNAIS DOS RESPECTIVOS PAISES TERAO JURISDICAO SOBRE

ESTE CONTRATO.

Protecdo de Dados. Vocé concorda e compreende que a Apple precisa coletar, processar

e usar seus dados para processar as certificagdes e as pontuagdes de avaliacao e confirmar
a conformidade com as politicas da Apple e as leis aplicdveis. Como parte de determinados
Programas de Certificagdo Apple, a Apple poderd, ocasionalmente, transferir seus dados a
seus clientes ou parceiros que queiram entrar em contato com vocé para tratar de produtos
ou obter suas orientagdes ou ajuda. Exceto de acordo com as disposi¢cdes acima, a Apple
protegera suas informacdes de acordo com a Politica de privacidade da Apple
(www.apple.com/legal/warranty/privacy). Se vocé quiser ter acesso as informacgdes que a
Apple mantém sobre vocé ou se desejar fazer alteracdes, é possivel acessar o URL
http://www.apple.com/contact/myinfo para atualizar suas preferéncias de contato pessoal e
consultar as politicas de certificacdo relevantes para obter informacdes sobre como atualizar
suas informac¢des em cada programa de certificacdo Apple aplicavel.




14. Disposicdes Gerais. Vocé ndo pode ceder seus direitos ou obriga¢des relacionados a estes
Termos e Condigdes. Qualquer cessao ndo autorizada serd nula. A Apple nao sera responsavel
por desempenho ou atrasos além de seu controle razoavel. Uma isencao de responsabilidade
por qualquer violacdo sob estes Termos e condicdes ndo constitui uma isencao de
responsabilidade para qualquer violacdo subsequente. Se um tribunal ou jurisdicdo competente
considerar qualquer disposicao destes Termos e Condicdes invalida ou inaplicavel, o restante
permanecerd em vigor, e as partes substituirdo a disposicao invalida ou inaplicdvel por uma
disposicdo valida e aplicavel que reflita a intencdo original das partes e o efeito econdmico
dos Termos e Condicdes. Estes Termos e Condi¢des, inclusive qualquer termo adicional incluido
aqui como referéncia, constituem o Contrato completo entre a Apple e vocé em relagédo a
certificacdo Apple e substituem todas as negocia¢des, todos os contratos e todos os acordos
anteriores que dizem respeito ao assunto, e nenhuma adicao, exclusao ou modificacao das
disposi¢des aqui contidas criardo obrigacdes legais para a Apple, a menos que estejam por
escrito e sejam assinadas por um representante autorizado da Apple. Qualquer termo ou
condicdo em qualquer outro documento enviado por vocé nao tera qualquer efeito e é
especificamente rejeitado. A Apple reserva-se o direito de alterar este Contrato a qualquer
momento sem aviso. Os avisos de alteracdo do Contrato serao feitos pela publicagao da Apple
das alteragcdes em seu site publico de certificagdo Apple e serdo considerados recebidos apés
publicados. Vocé terd um tempo comercialmente razodvel para implementar as alteracdes da

Apple, sem exceder trinta (30) dias.

VARIACOES DE PAISES

“Apple” representara a entidade listada na tabela abaixo de acordo com seu pais de compra ou
residéncia. As seguintes variacdes de paises substituem inconsisténcias com outras disposi¢des destes

Termos e condi¢des:

Company Apple
Rus

107031, Moscow, Russian Federation

Pais/Regiao de compra | Apple Endereco Varia¢bes
ou residéncia de paises
Américas
Brasil Apple Computer Rua: Leopoldo Couto Magalh&es Junior, n° 700, 7° N/A
Brasil Ltda. andar, Sdo Paulo, SP, Brasil
04542-000
SAC: 0800-761-0880
http://www.apple.com/br/support
Canada Apple Canada Inc. | 7495 Birchmount Rd.; Markham, Ontario, Canada; L3R | N/A
5G2 Canada
México Apple Operations | Prolongacion Paseo de la Reforma #600, Suite 132, N/A
Mexico, S.A. de Colonia Pefa Blanca, Santa Fé, Delegacién Alvaro
CV. Obregén, México D. F., CP 01210, Mexico
Estados Unidos e Apple Inc. 1 Infinite Loop; Cupertino, CA 95014, U.S.A. N/A
outros paises
americanos
Europa, Oriente Médio
e Africa
Federacdo Russa Limited Liability 5 Petrovka Street, Berlin House Business Center, N/A




Turquia Apple Teknoloji ve | FSM Mahallesi Poligon Caddesi Buyaka 2 Sitesi No:8, | N/A
Satis Limited Blok No.2 (C Blok) Kat:18 34471 Umraniye Istanbul,
Sirketi Turkey
Todos os outros paises | Apple Distribution | Hollyhill Industrial Estate Hollyhill, Cork, Republic N/A
International of Ireland
Asia-Pacifico
Australia; Nova Apple Pty. Limited. | PO Box A2629, Sydney South, NSW 1235, Australia N/A
Zelandia; Fiji, Papua- Tel: 133 622
Nova Guiné; Vanuatu
Hong Kong Apple Asia Limited | 2401 Tower One, Times Square, Causeway Bay; Hong | N/A
Kong
ndia Apple India Private | 19th Floor, Concorde Tower C, UB City No 24, Vittal N/A
Ltd. Mallya Road,
Bangalore 560-001, India
Japao Apple Japan Inc. 6-10-1 Roppongi, Minato-ku Tokyo 106-6140, Japan N/A
Coreia Apple Computer 3901, ASEM Tower; 159, Samsung-dong, Gangnam- N/A
Korea Ltd. Gu; Seoul 135-798, Republic of Korea
Afeganistao; Apple South Asia 7 Ang Mo Kio Street 64 N/A
Bangladesh; Butao; Pte. Ltd. Singapore 569086
Brunei; Camboja;
Guam; Indonésia;
Cingapura; Nepal;
Filipinas; Tailandia;
Vietna
Republica Popular Apple Computer Units 610-13 on partial Floor 6, HSBC Building (i.e., N/A
da China Trading (Shanghai) | Tower A), Shanghai ifc, 8 Century Avenue, Pudong
Co. Ltd. New Area, Shanghai, China
Taiwan Apple Asia LLC 19F., No.1, Songzhi Rd., Xinyi Dist., Taipei City 110, N/A
Taiwan
Tailandia Apple South Asia 44th Floor, Room No. HH4401-6, The Offices at N/A
(Thailand) Limited | Central World, 999/9 Rama 1 Road, Pathumwan,
Pathumwan, Bangkok 10330 Thailand
Outros paises do Apple Inc. 1 Infinite Loop; Cupertino, CA 95014, U.S.A. N/A
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